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Cuidado con eliminar aplicaciones

¢Quieres desinstalar?

Armate de valor

> Desde el sistema
operativo o con ayuda
de herramientas,
aprende a deshacerte
de lo que te estorba

Olivia Aguayo

José Eduardo le encanta pro-
Abar software nuevo. El joven

de 23 afos tiene instalado en
su computadora de todo: tres nave-
gadores, dos editores de fotografias,
cuatro programas para la administra-
cion de musica, muchos juegos y una
aplicacién para aprender idiomas.

Pero su computadora se ha vuel-
to lenta y ya esta cansado de esperar
largos e insoportables minutos al en-
cender su maquina para que empie-
ce a funcionar.

Asi que ha tomado la decisién de
desinstalar el software que no utili-
za e incluso deshacerse de algunas
de las aplicaciones que venian pre-
cargadas en su PC al momento de
comprarla.

José Eduardo es usuario de Win-
dows XP, por lo que utiliza la herra-
mienta de este sistema operativo pa-
ra desinstalar el software que ya no
quiere.

Los pasos que sigue: en el menu
de Inicio, selecciona la opcion Con-
figuracion, luego Panel de Control
y, por ultimo, Agregar o quitar pro-
gramas.

Inmediatamente aparece una lis-
ta del software instalado para que se-
leccione los programas a desinstalar.
En ocasiones su maquina se reinicia.

En el mismo ment, existe una
opcion para remover los componen-
tes de Windows que no utiliza, pe-
ro bien que ocupan espacio en su
disco.

A LIMPIAR EL DISCO DURO
Con el paso del tiempo, el disco du-
ro de tu computadora se llena de ar-

chivos temporales que no te sirven
de nada.

:Como se detectan? Existen apli-
caciones que te ayudan a detectar y
eliminar estos archivos como Disk
Cleaner y CCleaner, que ademas son
gratuitas.

:Qué es lo que eliminan? Coo-
kies, archivos temporales y cachés
del navegador, que solamente ocu-
pan espacio en tu disco sin tener nin-
guna (o muy poca) utilidad practi-
cayreal

También existe una herramienta
de Windows que te ayuda a eliminar
los archivos temporales y se llama Li-
berador de espacio de disco.

Para usarlo, es necesario selec-
cionar Programas en el menu Inicio,
luego Accesorios, Herramientas del
sistema y, por tltimo, Liberador de
espacio en disco, o Disk Cleanup.

Otra herramienta util de la em-
presa de las ventanas es el Desfrag-
mentador de disco, ya que ordena el
contendido de tu disco duro para eli-
minar el tiempo de acceso del siste-
ma a los archivos.

En Inicio, selecciona Programas,
Accesorios, Herramientas del Siste-
ma y Desfragmentador de disco; es-
to tomara un buen rato, por lo que te
dard tiempo de ver un capitulo de tu
serie favorita mientras tu computa-
dora queda lista.

DESCARGALOS EN...
>www.diskcleaner.nl
>Www.ccleaner.com
>www.4diskclean.com

UNA AYUDADITA

En ocasiones, no es suficiente utili-
zar la opcién Agregar o quitar pro-
gramas de Windows para deshacerte
de las aplicaciones instaladas, sobre
todo si cuentas con mucho software
en tu PC.

Para eso, existen herramientas
como ZSoft Uninstaller, que te pre-
senta una lista de las aplicaciones ins-
taladas para que selecciones aquellas
que ya no te sirven.

Un producto que funciona con
el mas reciente sistema operativo de
Microsoft, Windows Vista, es el Tu-

&Problemas

con vista?

> Ana Maria Alday, profesora de
computacion, platica que muchas
personas que instalaron Windows
Vista son usuarios frustrados,
porque no logran hacer que el
nuevo sistema operativo funcione
al 100 por ciento, dado que no
tienen un hardware poderoso y que
los componentes de su PC o el
software no son compatibles.

> Si eres alguna de esas personas,
querras regresar a XP. Lo primero
es respaldar tu informacion.

> Haz una copia de seguridad de
tus archivos y realiza la instalacion
de Windows XP. En Inicio, click
en Todos los programas, luego
en Mantenimiento y por Gltimo en
Centro de copias de seguridad y
restauracion. Luego de configurar
una copia de seguridad y finalizar
el asistente, dale click en Guardar
configuracion e iniciar copia de
seguridad.

> Ahora sf, a instalar Windows XP.
La instalacion es muy intuitiva, asf
que no debes tener problemas para
realizarla.

> Puedes revisar mas sobre esto en:
support.microsoft.com/kb/925809

neUp para optimizar el rendimiento
de tu computadora.

Esto podria solucionar las quejas
de algunos usuarios de este sistema
operativo, que aseguran que es impo-
sible desinstalar si tienes Vista.

Si eres usuario de software li-
bre, también hay herramientas para
ti, como Klik que funciona perfecto
para Linux.

Y si eres maquero, AppTrap,
AppZaper o AppDelete limpian de
tu Mac todos los rastros de una apli-
cacion cuando la borras.

ESTOS ESTAN EN:
>www.zsoft.dk
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> klik.atekon.de
>appzapper.com
>www.tune-up.com

EL INDESEADO

Existe un tipo de software que a na-
die le gusta tener instalado y que si
intentas deshacerte de él, lo mas pro-
bable es que no tengas éxito.

Si, se trata del spyware, porque
una de las caracteristicas de este soft-
ware malicioso es que es dificil de
eliminar.

Y es que si deseas desinstalar este
tipo de software como cualquier otro

programa, seguro que el spyware re-
aparecera tan pronto como reinicies
tu computadora.

Para esto, se recomienda utilizar
un antispyware de companias co-
mo Symantec, McAfee, Trend Mi-
cro, Kaspersky o Panda Software, en-
tre otras.

TAMBIEN PUEDES DESCARGAR-

LO GRATUITAMENTE EN:

> www.microsoft.com/athome/security/
spyware/software/default.mspx

> www.sunbelt-software.com

>www.safer-networking.org/es
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Entérate

> ¢ Te recomendaron cambiar a la
nueva version de Explorer 7y a la
mera hora no te gust?

> Puedes desinstalarla desde el
Panel de control como cualquier
otro software. Si por algun
motivo desaparecid el Explorer 6,
vuélvelo a instalar desde el sitio de
Microsoft.

www.microsoft.com/latam

PEER TO PEER

LUIS CARLOS ACEVES
admin@luiscarlosaceves.com

El turismo WiFi

ecientemente, la Organiza-

RcDic’)n de Cooperacién para el
esarrollo Econdémico (OC-

DE), en su reporte “Communica-
tions Outlook 2007”, ubic6 a Méxi-
co en el ultimo lugar en servicios
de internet. El reporte mide esen-
cialmente dos variables: velocidad
y costo.

Este reporte me hizo reflexio-
nar sobre la percepcion del servi-
cio de acceso a la Red que tene-
mos comparada con otros paises,
sobre todo cuando estamos de via-
je de placer o negocios y requeri-
mos utilizar internet en otro lugar
del mundo.

Casualmente, poco antes de
que se diera a conocer este reporte,
estuve de viaje por algunas ciuda-
des de Europa y vivi algunos suce-
sos utilizando a distintos provee-
dores de acceso WiFi a la Red.

Mi viaje empezo por Madrid,
donde al llegar al hotel decidi co-
nectarme. El hotel tenia un con-
venio con Telefonica de Espana
(duefios en México de Movistar)
como proveedor unico de acce-
so. El costo por una hora de servi-
cio WiFi fue de 6 euros, alrededor
de 95 pesos. Debo aclarar que fue
complicado encontrar dentro del
sitio web de Telefonica como co-
nectarme, ya que me ofrecian pla-
nes mensuales de acceso como si
fuese ciudadano espanol.

Obviamente, una hora no fue
suficiente para completar los pen-
dientes que tenia, de modo que tu-
ve que comprar 3 horas de acce-
so. Como no habia un plan por 120
minutos 0 mas, sino solo por hora,
tuve que realizar tres veces el pro-
ceso y en todas las ocasiones tuve
que recapturar mis datos.

Posteriormente estuve en Lon-
dres. En esta ciudad utilicé a Voda-
fone (socio en Estados Unidos de
Verizon Wireless). El proceso pa-
ra adquirir acceso WiFi fue suma-
mente sencillo y transparente. A
pesar de estar en un pais con una
moneda relativamente cara, pagué

75 libras esterlinas por dia, algo asi
como 165 pesos por 24 horas. Mu-
cho mas econémico que lo que ob-
tuve en Madrid.

Mi viaje continué por Paris.
En el hotel donde me hospedé me
ofrecieron tarjetas prepagadas con
alternativas de 30, 60 y 120 minu-
tos, o de 24 horas. Las tarjetas per-
tenecian a Hub Telecom, quien es
un proveedor nacional que es par-
te del grupo empresarial que ad-
ministra los dos aeropuertos de
la capital francesa; esto daba co-
mo ventaja que la tarjeta prepaga-
da proveia de acceso WiFi en los
aeropuertos. Decidi comprar una
tarjeta de 120 minutos a un cos-
to de 15 euros, es decir, cerca de
225 pesos. Si hubiese comprado la
tarjeta de 24 horas el costo era de
30 euros, alrededor de 450 pesos,
muy superior al caso inglés y simi-
lar al espafiol.

Finalmente, a mi regreso tu-
ve que hacer otra escala en Ma-
drid y dado que iba a estar cerca
de dos horas en el aeropuerto, tra-
té de conectarme. En este caso, el
proveedor WiFi era KubiWireless,
una empresa local que en conjun-
to con Vodafone y Comunitel ofre-
ce hotspots en todo el aeropuerto.
Los costos eran de 30 minutos por
5 euros, 1 hora por 7.5 euros y 24
horas por 15 euros. Sin embargo,
por alguna razon ajena a mis tarje-
tas de crédito, nunca pude contra-
tar el servicio. Lo mas que obtuve
fue un error desconocido después
de haber ingresado todos mis da-
tos correctamente.

Mi viaje concluyo en el Ae-
ropuerto de la Ciudad de Méxi-
co, donde también traté de conec-
tarme. Tuve una gran limitante: no
soy usuario Prodigy, que es el uni-
co proveedor activo en ese aero-
puerto, por lo que después de na-
vegar por multiples paginas (cerca
de 45 minutos) encontré 4 solu-
ciones: hablar a un nimero 01 800
para comprar tiempo de acce-
so, adquirir una tarjeta prepagada

Multifon, comprar en ese momen-
to algtn plan de Prodigy o utilizar
una cuenta de AT&T/Boingo si es
que venia de Estados Unidos. Iro-
nicamente, lo mas facil fue esto tl-
timo. Seria interesante saber como
haran los extranjeros que no son
de Estados Unidos para tener ac-
ceso WiFi en este aeropuerto.

Como se dara cuenta, salir de
viaje y utilizar WiFi no es algo eco-
nomico, y en algunos casos tampo-
co es sencillo. Quizas valdria la pe-
na que se documentaran nuevas
variables para obtener datos mas
precisos respecto a lo que es un
acceso costoso y eficiente.

El autor es experto en usabilidad de la web y
mercadotecnia electrénica.

EL MAS GRANDE
USUARIO
DE INTERNET

Parece ser que China se propone
sobrepasar a Estados Unidos
como el més grande usuario de
internet en el mundo, después
de que sus niimeros en linea
alcanzaron en dias pasados

los 162 millones. El nimero

de usuarios de internet se

espera crezca a 200 millones
para finales de este ao, sdlo
después de los 211 millones de
estadounidenses, y si la tasa de
crecimiento contintia entonces
China tendria la poblacion en
linea méas grande del mundo
para finales del 2008.

AFP

Consumira rapido Google a las ‘galletitas

Sacnicte Bastida

Google acortara la vida de las “coo-
kies” en su buscador y asi protegera
la privacidad de los usuarios.

Ahora, las “cookies” que se usan
para seguir las preferencias de los
usuarios mientras navegan por in-
ternet, en lugar de borrarse automa-
ticamente después de 30 afios, sélo
tendran dos afos de supervivencia,

siempre y cuando la persona no re-
grese al mismo sitio en ese periodo.

Una “cookie” o galleta es un ar-
chivo que se almacena en el disco du-
ro del internauta a través del navega-
dor y con la ayuda del servidor de la
pégina web.

El archivo contiene informacion
sobre la configuracién y movimien-
tos del usuario, asi como la identidad
del mismo para inicio de sesiones, de
modo que los datos que recaba el ser-

vidor se usa en las posteriores visitas
de la misma pagina y asi se conocen
las preferencias del usuario.

El archivo es transferido al sitio
de internet cada vez que el usuario
visita la pagina que instal6 la “galle-
ta” en la computadora.

“Hemos concluido que seria bue-
no para la privacidad acortar signifi-
cativamente la vida de nuestras ‘coo-
kies’, si encontramos la forma de ha-
cerlo sin forzar a nuestros usuarios a

Comete las “cookies”

Si quieres ser tti quien lleve los pantalones en tu maquina, sigue estos pasos:

PARA EXPLORER...
1.- Herramientas

2.- Opciones de internet
3.- Historia del navegador
4 - Borrar

5.- Borrar “cookies”

PARA MOZILLA FIREFOX

1.- Herramientas

2.- Opciones

3.- Privacidad

4 - Cookies

Apareceran varias opciones a elegir, tales
como: “Soélo para el sitio de origen”

9.- Elegir “Limpiar cookies ahora”

PARA SAFARI...

1.- Edicion

2.- Preferencias

3.- Aceptar “cookies”

Apareceran varias opciones a elegir

reingresar sus preferencias basicas en
puntos arbitrarios en el tiempo”, es-
cribi6 Peter Fleischer en un blog de
Google la semana pasada.

Anteriormente, las “cookies” que
se instalaban a través de los navega-
dores desaparecerian en el afio 2038,
lo cual significaba que nunca serian
borradas, pero con este anuncio se
venceran definitivamente en dos afios,
si no vuelve al sitio en cuestion.

Y es que varias campafias a favor
de la privacidad pidieron a Google
mas control sobre la informacion que
guarda de sus usuarios en los servi-
dores de la compaiiia.

Sin embargo, las “cookies” ins-
taladas previamente en las compu-
tadoras por Google estan programa-
das para expirar en 2038, asi que la
firma enfatizo que los usuarios pue-
den borrar los “cookies” manualmen-
te en su navegador.

De la misma forma, pueden con-
trolar el tiempo en que se quedan
guardados en la memoria de la com-
putadora, o bien con las herramientas
en linea que ayudan a prevenir la ins-
talacion de ellas en el disco duro.

Miguel A. Chavez

AFP
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